
 

 

 

 
 

 

Allegato A – Servizio Civile Universale Italia 
 

 

 

SCHEDA ELEMENTI ESSENZIALI DEL PROGETTO ASSOCIATO AL PROGRAMMA DI 

INTERVENTO DI SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE – ITALIA - anno 2023 

 

In ciascun box è riportato il riferimento alla specifica voce della scheda progetto oppure al sistema Helios. All’ente è 

richiesto di riportare gli elementi significativi per consentire al giovane una visione complessiva del progetto prima 

di leggere in dettaglio il progetto stesso.  

 

TITOLO DEL PROGETTO: 

#altuoservizio: per una Cittadinanza informata e consapevole 

 

SETTORE ED AREA DI INTERVENTO: 

Settore E – Educazione e promozione culturale, paesaggistica, ambientale, dello sport, del turismo sostenibile e 

sociale 

Area 24 – Sportelli informazione 

 

DURATA DEL PROGETTO: 

12 mesi 

 

OBIETTIVO DEL PROGETTO: 

L’obiettivo generale del progetto è potenziare i servizi di sostegno al cittadino, in ambito assistenziale, 

previdenziale, sociale, fiscale e tributario degli uffici di Patronato e CAF ANMIL, promuovendo modelli 

culturali e professionali di sviluppo sociale della persona, a partire dagli studenti, attraverso le attività di ricerca, 

diffusione della conoscenza e partecipazione attiva. In linea con la mission dell’Ente, particolare attenzione sarà 

riposta sulle tematiche di prevenzione e tutela del lavoratore, con un focus sulle problematiche incontrate dagli 

infortunati sul luogo di lavoro o che hanno contratto una malattia professionale. 

 

RUOLO ED ATTIVITÁ DEGLI OPERATORI VOLONTARI: 

 

ATTIVITÀ RUOLO DEGLI OPERATORI VOLONTARI 

 

1.1 – Mappatura delle tipologie di 

servizi e bisogni sul territorio 
 

1.2 – Attività di front-office per 

l’orientamento ai servizi 

previdenziali, di sostegno sociale, 

tributari e fiscali sul territorio, 

tramite “Sportello Informazioni” 

 

1.3 – Attività di back-office di 

elaborazione di pratiche per gli 

adempimenti 

▪ Supporto ed affiancamento all’organizzazione dello studio 

dei servizi disponibili e dei fabbisogni locali 

▪ Partecipazione alle riunioni di team e brainstorming 

▪ Attività di sportello in presenza e online (telefono, e- mail, chat, 

accoglienza in sede, raccolta info, smistamento telefonate) dopo 

un’adeguata formazione in merito alle attività degli enti della Rete 

▪ Attività di supporto alla raccolta documentale per le 

pratiche tributarie 

▪ Supporto alla registrazione dei soggetti coinvolti (banca dati) 

▪ Affiancamento alla predisposizione al materiale 

informativo 

▪ Presenza allo sportello in sede con affiancamento 

▪ Organizzazione di appuntamenti di consulenza 

individuali (attività di segreteria, calendario e 

comunicazione) 

▪ Supporto alla calendarizzazione delle iniziative 

▪ Affiancamento per il monitoraggio delle attività 

▪ Supporto alla disseminazione dei risultati 



 

2.1 – Preparazione di moduli di 

formazione sulla prevenzione e tutela del 

lavoratore 

 

2.2 – Organizzazione di eventi di 

formazione aperti alla cittadinanza 

 

2.3 – Organizzazione di percorsi 

didattici all’interno delle scuole 

▪ Supporto alla preparazione dei moduli di formazione 

▪ Supporto di segreteria nell’organizzazione 

corsi/seminari 

▪ Eventuale attività di supporto alle attività formative di IRFA 

(ente partner) organizzate sul territorio. 

▪ Supporto alla predisposizione dei materiali didattici 

▪ Conduzione operativa delle comunicazioni con gli enti 

rilevanti (attività di segreteria, calendario e comunicazione) 

▪ Supporto nella presa di contatto con gli stakeholder locali 

e le scuole 

▪ Supporto coordinato nell’attività di ricerca, studio ed 

elaborazione dei dati e di risorse qualitative e quantitative sul 

tema 

▪ Supporto nella predisposizione del report trimestrale e finale 

3.1 – Attività di comunicazione e 

sensibilizzazione online tramite social 

media (in coprogettazione con Apromos) 
 

3.2 – Attività di comunicazione e 

sensibilizzazione tramite Web Radio 

ANMIL (in coprogettazione con 

Apromos) 
 

3.3 – Diffusione e pubblicazione dei 

risultati di progetto 

▪ Partecipazione ed organizzazione delle attività di 

incontro 

▪ Partecipazione alla web radio o a nuove iniziative sui social 

come inviati sul territorio 

▪ Elaborazione e conduzione delle campagne di 

promozione online e in presenza 

▪ Supporto nell’elaborazione di materiale informativo e nella 

raccolta di feedback 

▪ Supporto nell'elaborazione di infografiche con strumenti 

informatici, come Canva e ppt 

 

Ruolo nelle attività di coprogettazione: 

 

▪ Collaborazione all’individuazione delle tematiche 

▪ Collaborazione nella realizzazione e diffusione del materiale 

promozionale 

▪ Supporto nella elaborazione dei contenuti online, per il sito 

progettuale e i social media 

▪ Supporto di segreteria nella calendarizzazione della pubblicazione 

dei post e della newsletter 

▪ Supporto nella realizzazione di “interventi dal territorio” per le 

puntate trasmesse da Web Radio ANMIL 

 

Questa attività vedrà coinvolti in particolare gli Operatori volontari 

dell’Ente proponente ANMIL e di quella dell’ente coprogettante 

APROMOS. 

Tutte gli Operatori volontari parteciperanno comunque al 

reperimento dei contatti territoriali e alla disseminazione dei 

materiali promozionali. 

 

 

SEDI DI SVOLGIMENTO: 

 

Ente Sede Indirizzo Comune Nº Volontari 

ANMIL Anmil Ancona 
VIA VENTINOVE 

SETTEMBRE 
ANCONA 1 

ANMIL Anmil Ascoli Piceno VIA GIUSEPPE SACCONI 
ASCOLI 

PICENO 
1 

ANMIL Anmil Asti VIA LINA BORGO ASTI 1 

ANMIL Anmil Bari San Paolo VIA LAZIO BARI 1 

ANMIL Anmil Bergamo VIA PRADELLO BERGAMO 1 

ANMIL Anmil Bologna PIAZZA TRENTO E TRIESTE BOLOGNA 1 

ANMIL Anmil Bolzano VIA GALILEO GALILEI 
BOLZANO - 

BOZEN 
1 



ANMIL Anmil Como VIA VALLEGGIO COMO 1 

ANMIL Anmil Crema VIA CAPERGNANICA CREMA 1 

ANMIL Anmil Cremona 
VIA STEFANO LEONIDA 

BISSOLATI 
CREMONA 1 

ANMIL Anmil Cuneo VIA LUIGI EINAUDI CUNEO 1 

ANMIL Anmil Fermo VIA ITALIA FERMO 1 

ANMIL Anmil Ferrara CONTRADA DELLA ROSA FERRARA 1 

ANMIL Anmil Forlì VIA PORTA MERLONIA FORLì 1 

ANMIL Anmil Gorizia 
VIA GENERALE ANTONIO 

CANTORE 
GORIZIA 1 

ANMIL Anmil La Spezia VIA VITTORIO VENETO LA SPEZIA 1 

ANMIL Anmil Mantova VIA IMRE NAGY MANTOVA 1 

ANMIL Anmil Modena VIALE EMILIO PO MODENA 1 

ANMIL Anmil Novara CORSO FELICE CAVALLOTTI NOVARA 1 

ANMIL Anmil Nuoro 
VIA MONSIGNORE GIUSEPPE 

MELAS 
NUORO 1 

ANMIL Anmil Parma 
PIAZZA GIACOMO 

MATTEOTTI 
PARMA 1 

ANMIL Anmil Perugia VIA CAMPO DI MARTE PERUGIA 1 

ANMIL Anmil Pescara 
VIALE GUGLIELMO 

MARCONI 
PESCARA 1 

ANMIL Anmil Piacenza 
VICOLO MOLINERIA 

SANT'ANDREA 
PIACENZA 1 

ANMIL Anmil Pordenone VIA MONTEREALE PORDENONE 1 

ANMIL Anmil Prato PIAZZA MARTINI PRATO 1 

ANMIL Anmil Ravenna VIA MAGAZZINI ANTERIORI RAVENNA 1 

ANMIL Anmil Reggio Emilia VIA GIORGIONE 
REGGIO 

NELL'EMILIA 
1 

ANMIL Anmil Rieti VIA LIONELLO MATTEUCCI RIETI 1 

ANMIL Anmil Rovigo VIA EINAUDI ROVIGO 1 

ANMIL Anmil Sassari VIA POLIGONO SASSARI 1 

ANMIL Anmil Savona 
VIA BARTOLOMEO 

GUIDOBONO 
SAVONA 1 

ANMIL Anmil Sondrio VIA EZIO VANONI SONDRIO 1 

ANMIL Anmil Taranto VIA OVIDIO TARANTO 1 

ANMIL Anmil Torino VIA OTTAVIO REVEL TORINO 1 

ANMIL Anmil Trento VIA SAN PIO X TRENTO 1 

ANMIL Anmil Udine VIA RAIMONDO D'ARONCO UDINE 1 

ANMIL Anmil Verbania Corso Sempione 
GRAVELLON

A TOCE 
1 

ANMIL Anmil Verona CORSO MILANO VERONA 1 

ANMIL Anmil Vicenza Viale sant'Agostino ARCUGNANO 1 

ANMIL Anmil Carbonia VIA CAGLIARI CARBONIA 1 

ANMIL Anmil Iglesias VIA DELLA REGIONE IGLESIAS 1 

ANMIL 
Anmil Palermo 

Arenella 
VIA PAPA PIO XII PALERMO 1 

ANMIL Anmil Poggio Mirteto VIA SAN PAOLO 
POGGIO 

MIRTETO 
1 



ANMIL 
Anmil Roma San 

Lorenzo 
VIA DEGLI AUSONI ROMA 1 

ANMIL Anmil Monterotondo Via XXIV Maggio 
MONTEROTO

NDO 
1 

ANMIL 
Anmil Roma-

Primavalle 

VIA DEI MONTI DI 

PRIMAVALLE 
ROMA 1 

ANMIL Anmil Avellino Lauro Via frate agostino Casoria LAURO 1 

ANMIL Anmil Palermo VIA ALESSANDRO MANZONI PALERMO 
10 

(GMO: 4) 

ANMIL Anmil DG VIA ADOLFO RAVA' ROMA 15 

ANMIL 
Anmil Palombara 

Sabina 
Via della Libertà 

PALOMBARA 

SABINA 
2 

ANMIL Anmil Foggia Via sasseo FOGGIA 
2 

(GMO: 1) 

ANMIL Anmil Viterbo Largo Igino Garbini VITERBO 
2 

(GMO: 1) 

ANMIL Anmil Bari VIA QUINTINO SELLA BARI 
2 

(GMO: 1) 

ANMIL Anmil Belluno VIA SIMON DA CUSIGHE BELLUNO 
2 

(GMO: 1) 

ANMIL Anmil Biella VIA LORENZO DELLEANI BIELLA 
2 

(GMO: 1) 

ANMIL Anmil Brescia VIA RODOLFO PSARO BRESCIA 
2 

(GMO: 1) 

ANMIL Anmil Cagliari VIA DELLA PINETA CAGLIARI 
2 

(GMO: 1) 

ANMIL Anmil Chieti VIA DOMENICO SPEZIOLI CHIETI 
2 

(GMO: 1) 

ANMIL Anmil Grosseto VIALE SIDNEY SONNINO GROSSETO 
2 

(GMO: 1) 

ANMIL Anmil L'Aquila VIA VETOIO L'AQUILA 
2 

(GMO: 1) 

ANMIL Anmil Macerata VIA GIUSEPPE PREZZOLINI MACERATA 
2 

(GMO: 1) 

ANMIL Anmil Massa Carrara VIA BUONARROTI CARRARA 
2 

(GMO: 1) 

ANMIL Anmil Matera VIA NAZIONALE MATERA 
2 

(GMO: 1) 

ANMIL Anmil Milano VIA LARIO MILANO 
2 

(GMO: 1) 

ANMIL Anmil Monza CORSO MILANO MONZA 
2 

(GMO: 1) 

ANMIL Anmil Pesaro Urbino VIA ANTONIO SCIALOIA PESARO 
2 

(GMO: 1) 

ANMIL Anmil Pisa CORSO ITALIA PISA 
2 

(GMO: 1) 



ANMIL Anmil Potenza VIA DEL GALLITELLO POTENZA 
2 

(GMO: 1) 

ANMIL Anmil Rimini VIA MACANNO RIMINI 
2 

(GMO: 1) 

ANMIL Anmil Siena 
VIALE CAMILLO BENSO DI 

CAVOUR 
SIENA 

2 

(GMO: 1) 

ANMIL Anmil Siracusa VIA BRENTA SIRACUSA 
2 

(GMO: 1) 

ANMIL Anmil Teramo VIA DEI MILLE TERAMO 
2 

(GMO: 1) 

ANMIL Anmil Terni 
VIA DI PORTA SAN 

GIOVANNI 
TERNI 

2 

(GMO: 1) 

ANMIL Anmil Vercelli VIA JACOPO DURANDI VERCELLI 
2 

(GMO: 1) 

ANMIL 
Anmil Santa Maria di 

Licodia 
Via Roma 

SANTA 

MARIA DI 

LICODIA 

2 

(GMO: 1) 

ANMIL Anmil Fratamaggiore VIA VICO ROMA 
FRATTAMAG

GIORE 

2 

(GMO: 1) 

ANMIL Anmil Bovalino Via XXIV Maggio BOVALINO 
2 

(GMO: 1) 

ANMIL Anmil Napoli Marano VIA SCOLASTICO EDIFICIO 
MARANO DI 

NAPOLI 

2 

(GMO: 1) 

ANMIL Anmil Alessandria VIA LEGNANO 
ALESSANDRI

A 

3 

(GMO: 1) 

ANMIL Anmil Arezzo VIA MADONNA DEL PRATO AREZZO 
3 

(GMO: 1) 

ANMIL Anmil Caserta 
VIA ARISTIDE GIOVANNI 

BARDUCCI 
CASERTA 

3 

(GMO: 1) 

ANMIL Anmil Cosenza VIA ALDO MORO COSENZA 
3 

(GMO: 1) 

ANMIL Anmil Enna 
PIAZZA GIUSEPPE 

GARIBALDI 
ENNA 

3 

(GMO: 1) 

ANMIL Anmil Firenze Via Ponte alle Mosse FIRENZE 
3 

(GMO: 1) 

ANMIL Anmil Frosinone VIALE NAPOLI FROSINONE 
3 

(GMO: 1) 

ANMIL Anmil Latina VIA SAN CARLO DA SEZZE LATINA 
3 

(GMO: 1) 

ANMIL Anmil Lecce VIA DON BOSCO LECCE 
3 

(GMO: 1) 

ANMIL Anmil Lucca 
CORSO GIUSEPPE 

GARIBALDI 
LUCCA 

3 

(GMO: 1) 

ANMIL Anmil Messina VIA SAN GIOVANNI BOSCO MESSINA 
3 

(GMO: 1) 

ANMIL Anmil Venezia VIA CAPPUCCINA VENEZIA 
3 

(GMO: 1) 



ANMIL Anmil Agrigento VIA PICONE AGRIGENTO 
4 

(GMO: 1) 

ANMIL Anmil Catanzaro VIA ALESSANDRO TURCO CATANZARO 
4 

(GMO: 1) 

ANMIL Anmil Napoli 
PIAZZA DUCA DEGLI 

ABRUZZI 
NAPOLI 

4 

(GMO: 1) 

ANMIL Anmil Pistoia VIA PIETRO PETRINI PISTOIA 
4 

(GMO: 1) 

ANMIL Anmil Ragusa VIA NINO MARTOGLIO RAGUSA 
4 

(GMO: 1) 

ANMIL Anmil Varese 
VIA MONSIGNORE PIETRO 

SOMMARIVA 
GALLARATE 

4 

(GMO: 1) 

ANMIL Anmil Vibo Valentia 
VIA PASQUALE ENRICO 

MURMURA 

VIBO 

VALENTIA 

4 

(GMO: 1) 

ANMIL 
Anmil Foggia- Via 

Piave 
VIA PIAVE FOGGIA 

4 

(GMO: 1) 

ANMIL Anmil Catania VIA MILO CATANIA 
5 

(GMO: 2) 

ANMIL Anmil Crotone VIA VITTORIO VENETO CROTONE 
5 

(GMO: 2) 

ANMIL Anmil Reggio Calabria VIA FRANCESCO CANANZI 
REGGIO DI 

CALABRIA 

5 

(GMO: 2) 

ANMIL Anmil Trapani VIA LEONARDO ORLANDINI TRAPANI 
6 

(GMO: 2) 

Patronato 

ANMIL 

Patronato Anmil 

Caserta Maddaloni 
VIA GIOVANNI GENTILE MADDALONI 1 

Patronato 

ANMIL 

Patronato Anmil 

Caserta Mondragone 
PIAZZA BERGAMO 

MONDRAGON

E 
1 

Patronato 

ANMIL 

Patronato Anmil Lecce 

Copertino 

VIA TENENTE GIUSEPPE 

COLACI 
COPERTINO 1 

Patronato 

ANMIL 

Patronato Anmil 

Napoli Nola 
VIA SAN MASSIMO NOLA 1 

Patronato 

ANMIL 

Patronato Anmil 

Napoli Torre Del 

Greco 

VIA GAETANO DE BOTTIS 
TORRE DEL 

GRECO 
1 

Patronato 

ANMIL 

Patronato Anmil 

Palermo Ficarazzi 
Corso Umberto I 

FICARAZZI DI 

PALERMO 
1 

Patronato 

ANMIL 

Patronato Anmil Rieti 

Centro 
LARGO SANTA BARBARA RIETI 1 

Patronato 

ANMIL 

Patronato Anmil Roma 

Casalotti 
VIA BORGO TICINO ROMA 1 

Patronato 

ANMIL 

Patronato Anmil 

Torino Pinerolo 
Via del pino PINEROLO 1 

Patronato 

ANMIL 

Patronato Anmil 

Reggio Calabria 

Cittanova 

Via Michelangelo Buonarroti CITTANOVA 1 

Patronato 

ANMIL 

Patronato Anmil 

Modena 
VIALE EMILIO PO MODENA 1 

Patronato 

ANMIL 

Patronato Anmil 

Caserta S. Benedetto 

VIA MAGGIORE SALVATORE 

ARENA 
CASERTA 2 

Patronato 

ANMIL 

Patronato Anmil 

Avezzano 

VIA GRANATIERI DI 

SARDEGNA 
AVEZZANO 2 

Patronato 

ANMIL 

Patronato Anmil 

Casoria 
VIA BENEDETTO CROCE CASORIA 2 



Patronato 

ANMIL 

Patronato Anmil San 

Giorgio a Cremano 
VIALE FORMISANO 

SAN GIORGIO 

A CREMANO 
2 

Patronato 

ANMIL 

Patronato Anmil 

Palermo San Filippo 
VIA SAN FILIPPO PALERMO 

6  

(GMO: 2) 

APROMOS REGIONALE LAZIO VIA ADOLFO RAVA' ROMA 1 

 

 

POSTI DISPONIBILI, SERVIZI OFFERTI: 

Sono disponibili 246 posti, tutti senza vitto ed alloggio 

 

EVENTUALI PARTICOLARI CONDIZIONI ED OBBLIGHI DI SERVIZIO ED ASPETTI 

ORGANIZZATIVI: 

 

N° giorni di servizio settimanali: 5 

N° ore di servizio settimanale: 25 

 

Per facilitare il pieno raggiungimento degli obiettivi del progetto si richiede all’operatore volontario: 

 diligenza e riservatezza; 

 disponibilità a firmare specifico accordo di riservatezza, entrando in contatto con dati sensibili degli utenti della 

sede presso cui presterà servizio; 

 rispetto delle regole comportamentali relative alla gestione del servizio civile universale; 

 disponibilità alla flessibilità oraria ed alla turnazione in base alle diverse esigenze di servizio; 

 disponibilità a sperimentare percorsi di conoscenza presso altre realtà territoriali impegnate nel volontariato nei 

limiti di quanto previsto nel DPCM del 14 gennaio 2019, che possano risultare utili e strategici per la realizzazione 

delle attività stesse; 

 disponibilità a partecipare ad iniziative associative dell’Ente, strettamente connesse al progetto approvato; 

 disponibilità a trasferte, giornate di formazione anche residenziali rivolte ai volontari stessi; 

 disponibilità a eventuali impegni nei fine settimana o nelle festività, solo ed esclusivamente se le attività che sono 

chiamate a svolgere rientrano tra quelle previste dal presente progetto e con possibilità di recupero infrasettimanale 

della festività; 

 disponibilità ad operare e svolgere le attività del progetto anche presso presidi e centri prossimi alla sede 

assegnata. 

 

CARATTERISTICHE DELLE COMPETENZE ACQUISIBILI: 

Eventuali crediti formativi riconosciuti: no 

Eventuali tirocini riconosciuti: no 

Attestazione/certificazione delle competenze in relazione alle attività svolte durante l’espletamento del servizio: 

attestato specifico da ente terzo 

 

EVENTUALI REQUISITI RICHIESTI:  

Nessuno 

 

DESCRIZIONE DEI CRITERI DI SELEZIONE:  
Il nostro Ufficio di Servizio Civile ha accreditato un sistema che valuta i titoli di studio, le esperienze formative e di 

volontariato realizzate, meglio se presso il nostro ente, e le conoscenze nonché le motivazioni al servizio civile che 

si evincono durante il colloquio. Verranno destinati 20 punti massimo per i titoli di studio; altri 30 punti massimo 

per le conoscenze e le esperienze di volontariato, stage e simili. Si consiglia di evidenziare all’atto della domanda 

tali informazioni in termini temporali mensili; e 50 punti per il colloquio, per un totale di massimo 100 punti.  

Per essere considerati idonei a partecipare ai progetti di Servizio Civile, i candidati devono ottenere un punteggio 

minimo di 40/100 al termine del colloquio di selezione. 

 

FORMAZIONE GENERALE DEGLI OPERATORI VOLONTARI: 

La formazione generale è prevista in uno sviluppo settimanale di 42 ore con obbligo di presenza come da normativa 

vigente in tema di S.C.U. entro i primi 180 giorni, (sei mesi di servizio) con modalità di erogazione in unica tranche. 

L'ente comunicherà la sede prima della data di avvio 

 

FORMAZIONE SPECIFICA DEGLI OPERATORI VOLONTARI: 

I moduli formativi, della durata totale di 72 ore, erogati in unica tranche, seguiranno l'articolazione meglio 

dettagliata di seguito. 

La sede di realizzazione della formazione specifica coincide con la sede di attuazione del progetto. 

Il percorso di formazione specifica è sotteso da una modalità interattiva in cui le attività da realizzare siano, per gli 

operatori volontari, il reale tema conduttore da cui partire e cui arrivare per sviluppare competenze nel settore e 



nell’area d’intervento progettuale, a partire dal fatto che ogni attore porta con sé orientamenti, valori ed approcci 

individuali.  

Ci si riserva di realizzare on line fino al 50% del monte ore di formazione specifica, compresa sia la modalità di 

formazione sincrona che asincrona. 

 

MODULO ARGOMENTI N. 

ORE 

N. ORE 

TOT. 

1. ANMIL  La storia 

 Lo statuto 

 La mission 

 Gli organi 

 La struttura organizzativa 

4 

14 
 Le battaglie 

 I servizi 

 Le convenzioni 

4 

 I canali di comunicazione 

 Le attività nazionali e territoriali 6 

2. La Rete ANMIL 

2.1. CAF ANMIL  Mission e attività 2 

15 

 I servizi: la dichiarazione dei redditi 

o DSU / ISEE 

o RED – INVCIV 

o Certificazione unica 

o Locazioni 

o Bonus luce, gas e acqua 

4 

 I servizi: la gestione dell’abitazione 

o I contratti di locazione 

o L’IMU 

o Canone TV 

3 

 I servizi 

o Modello F24 

o Visure catastali 

o Voucher lavoro 

o La dichiarazione dei redditi 

o Il modello 730 

o Il modello redditi 

o Spese detraibili e spese deducibili 

6 

2.2. Patronato 

ANMIL 
 La normativa del Patronato 

 L’organizzazione territoriale 
2 

 

21 

 Le prestazioni: previdenza 

o Il sistema pensionistico in Italia 

o Requisiti delle pensioni nel 2023 

o I sistemi di calcolo delle pensioni (retributivo e 

contributivo) 

o La decorrenza delle pensioni  

o I trattamenti di invalidità ed inabilità 

o La pensione ai superstiti 

5 

 Le prestazioni: assistenza 

o L’invalidità civile, l’indennità di accompagnamento, 

i permessi L. 104/92 

o La maternità, paternità ed i congedi parentali 

o L’assegno unico universale 

o Bonus asilo nido 

4 

 Le prestazioni: INAIL 

o L’infortunio sul lavoro 

o La malattia professionale 

4 



 Le prestazioni: immigrazione 

o Il permesso di soggiorno 

o La cittadinanza italiana 

o Il ricongiungimento familiare 

2 

 Le prestazioni: successioni 

o La normativa di riferimento 

o La domanda di successione 
2 

 Le prestazioni: la gestione del rapporto di lavoro per colf 

e badanti 

o La regolarizzazione del rapporto di lavoro 

o La busta paga, il TRF e la gestione del CCNL 

2 

2.3. IRFA - Istituto di 

Riabilitazione e 

Formazione 

dell’ANMIL 

 La mission 

 L’organizzazione 

 Le attività e le collaborazioni 

 La programmazione 2023 

4 4 

2.4. La Fondazione 

“Sosteniamoli subito” 
 La storia 

 La mission 

 Gli organi 

 Le attività 

2 2 

2.5. Sportelli lavoro 

ANMIL 
 La mission 

 L’incontro con le aziende, le 

collaborazioni 

 L’attività di orientamento 

 L’attività di inserimento lavorativo 

4 4 

2.6. ASD ANMIL 

Sport 
 La storia 

 La mission 

 Le manifestazioni del passato 

 Le manifestazioni del futuro 2023 

4 4 

3. Formazione e 

informazione sui rischi 

connessi all’impiego dei 

volontari in progetti di 

servizio civile 

 Misure delle attività di protezione e prevenzione adottate 

 Rischi specifici in relazione all’attività svolta ed alle 

normative di sicurezza ed alle disposizioni dell’Ente 

 Procedure e nominativi dei lavoratori incaricati di 

applicare le misure che riguardano il pronto soccorso, la 

lotta antincendio e l’evacuazione dei lavoratori 

 Nominativo del Responsabile del Servizio di Prevenzione 

e Protezione e del Medico Competente 

 Dispositivi di protezione individuale – loro corretto 

impiego e manutenzione 

 Movimentazione manuale dei carichi – modalità per una 

corretta movimentazione e rischi connessi alla erronea 

equilibratura del carico ed al superamento dei pesi 

consentiti 

 Attrezzature munite di V.D.T. – misure ergonomiche 

applicabili al posto di lavoro, modalità di svolgimento 

dell’attività con specifico riferimento al regime delle 

interruzioni, sorveglianza sanitaria, protezione degli 

apparati visivo – e muscolo-scheletrici 

 Impiego di sostanze e preparati pericolosi: modalità 

d’uso, precauzioni d’impiego, rimedi in caso 

d’intossicazione 

 Sistema sanzionatorio per le violazioni alle norme di 

igiene e sicurezza del lavoro 

 Il benessere della persona nelle dinamiche sociali 
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TOTALE ORE FORMAZIONE SPECIFICA 72 



 

TITOLO DEL PROGRAMMA DI INTERVENTO CUI FA CAPO IL PROGETTO: 

PowerAut: Interventi di empowerment per una cittadinanza inclusiva 

 

OBIETTIVO/I AGENDA 2030 DELLE NAZIONI UNITE:  

A / Obiettivo 1 / Porre fine ad ogni povertà nel mondo 

D / Obiettivo 4 / Fornire un’educazione di qualità, equa ed inclusiva, e un’opportunità di apprendimento per tutti 

F / Obiettivo 10 / Ridurre l’ineguaglianza all’interno di e fra le Nazioni 

 

AMBITO DI AZIONE DEL PROGRAMMA: 

F / Rafforzamento della coesione sociale, anche attraverso l’incontro tra diverse generazioni e l’avvicinamento dei 

cittadini alle istituzioni 

 

 

PARTECIPAZIONE DI GIOVANI CON MINORI OPPORTUNITA’   

Un numero complessivo di 62 posizioni è riservato a candidati aventi I.S.E.E. inferiore ai limiti di legge 

 

 

SVOLGIMENTO DI UN PERIODO DI TUTORAGGIO  

È previsto un periodo di tutoraggio pari a 20 ore in gruppo e 5 individuali finalizzato all’inclusione socio lavorativa, 

per un totale complessivo di 25 ore. 


